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INTRODUCCION

La ensefianza de las ciencias, en particular de las Ciencias Naturales, implica el
abordaje de contenidos relacionados directamente con la interpretacion del entorno y los
fendmenos que en él acontecen (Acevedo, 2004). Estos contenidos no solo son conceptuales
y procedimentales, sino también actitudinales Respecto a estos ultimos, el Disefio Curricular
2012-2015 de la Provincia de Cordoba plantea que son fundamentales para el desarrollo de
valores desde el fomento de una actitud cientifica reflexiva, comprometida y critica como estilo

de vida.

Tradicionalmente la educacion cientifica ha estado centrada en el ambito escolar,
restringida solo a un sector de poblacion. Sin embargo, en las Ultimas décadas se ha resaltado
la importancia de atender a las necesidades de formacion continua de toda la ciudadania,
tarea que no puede asumir el sistema escolar convencional. Hoy se habla de la alfabetizacion
cientifica del ciudadano que consiste en que este disponga de los conocimientos vy
herramientas basicas que le permitan decidir y actuar sobre la realidad, tanto a nivel personal
como colectivo, de forma reflexiva y responsable (Marco, 2000). La combinacion de recursos
procedentes de la educacion formal con otros procedentes de la educacion no formal e incluso
de la informal (“in-chol” versus “auto-of-chol”, Eshach, 2007) esta cada vez mas presente en
nuestra sociedad, creciendo sin cesar en importancia en la transmision de contenidos
cientificos, al trascender el ambito puramente escolar e impregnar la vida de los ciudadanos.
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En este sentido, las cambiantes situaciones en las que se desempefia un docente requieren
estar preparado para trabajar de manera no curricular, participando en diversos &mbitos de
produccion cultural, cientifica, artistica y social (CIN, 2013). Por lo tanto, resulta ineludible que
la formacion del profesor brinde oportunidades de practicas de ensefianza de biologia de
caracter extensionista o no formal. “Entendiéndose esta Ultima como aquella que representa
a todas las instituciones, actividades, medios y ambitos de educacion no escolares que han
sido creados explicitamente para satisfacer determinados objetivos educativos” (Trilla, 1996,

citado en Camors, 2009).

Dentro de la educacién no formal en la Provincia de Cérdoba existe una diversidad de
instituciones e iniciativas entre las que pueden citarse: Bibliotecas, Parques Tematicos,
Zoolégicos, Jardines Botanicos y el Centro de Zoologia Aplicada (CZA) entre otras. El CZA es
una Institucion dependiente de la Facultad de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales de la
Universidad Nacional de Cérdoba. Su misién es el trabajo e investigacion en manejo de vida
silvestre, con especial énfasis en los problemas de la Provincia de Coérdoba (Centro de
Zoologia Aplicada, 2017).

Dada la importancia concedida a la educacion no formal, y en el marco de las practicas
extensionistas propuestas para el profesorado en Ciencias Biologicas desde la Catedra de
Practica de la Ensefianza de la Facultad de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales de la
Universidad Nacional de Cérdoba surge el presente Proyecto, que pretende la remodelacion
de los murales gréficos de los espacios tematicos abiertos al publico en el Centro de Zoologia
Aplicada, con materiales acordes a los nuevos tiempos y a los requerimientos etarios: nifios,

jovenes y visitantes.

Objetivo general:

Desarrollar capacidades para el trabajo profesional en ambitos de Educacion no

formal.

Objetivos especificos:

e Programar e implementar una propuesta de intervencion en el Centro de

Zoologia Aplicada.

e Aprender a trabajar con personas y grupos que integran otras instituciones.
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e Sociabilizar la experiencia de la practica extensionista en las Jornadas Il de
Intercambio de Practica de la Ensefianza del Profesorado en Ciencias
Biologicas de la Facultad de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales de la

Universidad Nacional de Cérdoba.

MARCO TEORICO

Las ciencias de la naturaleza estdn constituidas por un conjunto organizado de
principios, leyes y teorias que nos ayudan a comprender el mundo que nos rodea, asi como
por los procedimientos utilizados para generar, validar y refutar todos esos principios, leyes y
teorias. El objeto de estudio de las ciencias, por tanto se dirige a los conocimientos cientificos
y con él se contrasta su validez (Pedrinaci, 2012). La educacioén cientifica siempre se ha
planteado el gran desafio de acercar la ciencia al habitante, sin prestar especial atencion a su
bagaje cultural y su rango de edad. Este desafio apunta a cémo hacer comprender conceptos
cientificos a ciudadanos acostumbrados a un aprendizaje reproductivo, dado que el proceso
de ensefianza y de aprendizaje esta mas relacionadas a la transmision de saberes por parte
de los docentes que a la construccion de los mismos (Pozo, Scheuer, Mateos y Pérez, 2006,
citados en Porta Vales y Mato Carrodeguas, 2016). La teoria constructivista del aprendizaje
muestra que las ideas y la comprension de los alumnos sobre ciencias, se forman a través de
sucesivos intentos por encontrar sentido al mundo que los rodea “utilizando sus vivencias, su
conocimiento previo y su uso del lenguaje” (Resnick, 1983; Driver, 1989, citado en Guisasola
et al., 2005). Este salto de un aprendizaje reproductivo a un aprendizaje con busqueda de
sentido sobre el mundo que vivimos es necesario y requiere la utilizacion de métodos de

ensefianza diferentes.

Debido a la dificultad que ha sufrido la cultura de la educacion cientifica, tan sumida
en los métodos de ensefianza tradicionales, la educacién no formal emerge como una
alternativa para suplir esas deficiencias. Ya no es la escuela aquel Unico lugar donde se valida
el saber, sino que otros espacios han ganado protagonismo dia a dia como escenarios de
educacién no formal (Dominguez-Sales y Guisasola, 2010 citado en Porta Vales y Mato
Carrodeguas, 2016).

La importancia concedida a la alfabetizacion cientifica de todas las personas ha sido
puesta de manifiesto en gran nimero de investigaciones, publicaciones y congresos que, bajo

187
Rasino, M. (2017). Puesta en valor de los espacios abiertos al publico del Serpentario Cérdoba (CZA).
Remodelacion de los murales graficos de los espacios tematicos abiertos al puablico. En Ortiz Bergia J. S 'y
Ferrero de Roqué M. T. (Comp). Educacién en contextos no formales: Practicas Extensionistas 2017:
Céatedra Practica de la Ensefianza. F. C. E. F. y N. U. N C. lera ed. libro digital, PDF: on-line. ISBN: 978-
950-33-1452-4. Coérdoba. Argentina: Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales. UNC. Disponible
en: http://www.proy.bioweb-educa.efn.uncor.edu/




Capitulo 8

lemas como “Ciencia para todos” se vienen realizando (Bybee y DeBoer, 1994; Bybee, 1997;
Marco, 2000; Gil Pérez y Vilches, 2005). Dado este reconocimiento de la importancia
concedida a la educacion no formal a fin de potenciar los caminos de su profesion, el Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN) en la propuesta de estdndares para la acreditacion de la
carrera del Profesorado en Ciencias Bioldgicas plantea que el recorrido de formacion docente
debe incluir experiencias en diferentes contextos y niveles educativos formales y no formales.
En efecto, comprender y actuar en las mdltiples alternativas de participacion social y
académica que existen en el ejercicio de la profesién docente, exige en la actualidad que la
formacion incluya la participacion en diversos ambitos de produccion cultural, cientifica y
artistica (CIN, 2013).

Siguiendo estos lineamientos, la catedra de Préactica de la Ensefianza de la Facultad
de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales de la Universidad Nacional De Cdérdoba busca la
participacion de los estudiantes durante la cursada en proyectos institucionales,
capacitaciones en areas especificas, en grupos de investigacion, en grupos u organizaciones
comunitarias, con la finalidad de disefar, implementar, evaluar y comunicar experiencias de
intervencion no curricular en contextos como zooldgicos, museos, centros recreativos, centros
de salud y o comunitarios en general, entre otros (Occelli et al., 2017). Estas intervenciones
son denominadas “practicas extensionistas”, es decir practicas diversas en relacion a objetos,
sujetos y estrategias de participacion que mas alla de las diversidades de formatos en las que
puedan desarrollarse, “se asientan y construyen una relacion donde se pone en juego el
conocimiento como capital para satisfacer necesidades” (SEU-UNC, 2011). Estas practicas
son propuestas desde una posicién ideoldgica centrada en una educacién para la liberacion
en el sentido de Paulo Freire (1983), lo cual requiere que los practicantes, futuros educadores,

se posicionen como sujetos cognhoscentes mediatizados por el objeto que buscan conocer.

El aprendizaje no formal requiere de cierta sistematizacion. Pedrinaci (2012) la
propone en funcion del lugar en que se desarrollan las salidas: laboratorio, centros de
divulgacion de la ciencia, espacios urbanos abiertos, explotaciones industriales o agrarias de
interés cientifico y campo. Entre todos estos ambientes no formales, este proyecto se enfoca
en el Centro de Zoologia Aplicada de la ciudad de Coérdoba (CZA). EI mismo es una
dependencia de la Facultad de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales de la Universidad de
Cérdoba, inaugurado el 23 de febrero de 1973. Actualmente el director de la Institucion es
Gerardo Leynaud, Doctor en Ciencias Bioldgicas cuya area de especializacion es la
herpetologia, biologia de la conservacién y animales venenosos. La institucion desarrolla
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investigaciones tendientes a encontrar soluciones a problemas referidos al uso sustentable y
conservacion de la fauna y flora autéctonas, entre las que se encuentran especies
amenazadas y de utilidad comercial. Asimismo, se encuentra abocado al manejo de especies
plaga y de interés médico. Dentro de sus objetivos también se esmera en la formacién de
especialistas en temas de manejo y conservacion de la vida silvestre a través de docencia de
grado, posgrado y perfeccionamiento. El centro funciona como polo consultivo en las areas
de su especialidad frente a instituciones publicas y privadas y procura la integracion de
entidades que investigan en disciplinas afines, con el fin de contribuir con los proyectos y
actividades de organismos provinciales y nacionales. Consciente de la importancia que tiene
la transmision de conocimientos a la sociedad la Institucion persigue como finalidad el
desarrollo de programas en Educacion y Comunicacién Ambiental, promoviendo la difusién y
extension de las actividades y avances cientificos logrados por la institucién. Estos programas
se estructuran a través de publicaciones periddicas, material de divulgacion, talleres de

capacitacion, conferencias y audiovisuales (Centro de Zoologia Aplicada, 2017).

El CZA posee un Serpentario creado en el afio 1973 a fin de dar solucion, a nivel nacional, a
la falta de materia prima para la elaboracién de sueros antiofidicos. En el Serpentario se
mantienen serpientes vivas en cautiverio para la obtencion de venenos que son remitidos a la
Administracién Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud (ANLIS) “Dr. Carlos Malbran”,
donde se elaboran los correspondientes antivenenos. Desde alli se los distribuye a las
provincias de acuerdo a sus necesidades. Dicho Centro, desde hace mas de 30 afios, es
reconocido en la sociedad como una institucion de referencia para todos los aspectos
relacionados con animales venenosos. Se trabaja también con arafias y escorpiones (Reati,
2012).

En este espacio, se ofrecen visitas guiadas complementadas con la proyeccion de
audiovisuales sobre animales venenosos de Cordoba y la observacion de ejemplares vivos
de estas especies. Las actividades educativas mencionadas se incluyen dentro del Programa
de Comunicacion y Educacion Ambiental del Centro y brindan la posibilidad de un interesante
aprendizaje. Las visitas se realizan en una sala con paneles educativos que proveen
informacion sobre serpientes venenosas, que permiten conocer las especies de Cérdoba y
aspectos relacionados a la prevencién de accidentes ofidicos. Serpiente es el nombre comun
con el que se conoce a todos los ofidios, aunque por sus caracteristicas y peligrosidad pueden
diferenciarse vulgarmente en culebras, boas y viboras. Desde su aparicion en el planeta, han
mostrado una gran adaptabilidad que ha permitido que colonicen practicamente todos los
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ambientes como selvas, bosques, desiertos, sabanas y ambientes acuéticos. En la actualidad
hay en la Provincia de Cérdoba 35 especies de serpientes y, de ellas, solamente cinco son
consideradas venenosas con un potencial riesgo para la salud humana. Estas especies son:
Yarara chica (Bothrops diporus), Yarara grande o de la Cruz (Bothrops alternatus), Yarara
fata (Bothrops ammodytoides), Cascabel (Crotalus durissus terrificus) y Coral (Micrurus

pyrrchocryptus) (Leynaud, 2012).

Estas cinco especies se encuentran incluidas taxonémicamente dentro en dos familias
(Leynaud, 2012). La Familia Viperidae: conocidas como “yarard” y “viboras de cascabel”, se
caracterizan por su cuerpo robusto y con dibujos geométricos, cabeza grande y de forma
triangular con un cuello evidente, y ojos con pupilas verticales. En la cabeza se destaca la
presencia, en ambas mejillas y por detras de los orificios nasales, la foseta loreal que utilizan
para detectar sus presas. Por otra parte, la Familia Elapidae incluye a aquellas serpientes
conocidas como “corales”. Estas, son delgadas, con el cuerpo rodeado de anillos completos
de colores negro, rojo y blanco. En este sentido, es importante identificar que el patron de
coloracion son dos bandas claras dentro de cada banda negra. A continuacion se presentan

las caracteristicas generales de los principales grupos de ofidios de la Provincia de Cérdoba:

CULEBRAS BOAS VIRORAS

No venenosas No venenosas Venenosas

- Cuerpo delgado.

- Movimientos rapidos.

- Cabeza ovalada.

-Cabeza cubierta por
placas lisas v grandes.

- Hocico redondeado.

=(jos con pupila cir-
cular o eliptico ver-
tical.

- Cuello poco marcado.

- Cuerpo generalmen-
te cubierto por esca-
mas lisas.

- Sin foseta loreal.

- Por lo general no pro-
ducen reaccion toxi-
ca en el hombre.

- Cuerpo grueso.
- Movimientos lentos.
- Cabeza triangular.

- Cabeza cubierta por
escamas lisas v pe-
querias.

- Hocico romo.
-0jos  con  pupila
eliptica y vertical.

- Cuello bien evidente.

- Cuerpo cubierto por
escamas lisas.

- Sin foseta loreal.

- Aunque no tienen
veneno, su morde-
dura puede producir
desgarros serios.

- Cuerpo grueso.
- Movimientos lentos.
- Cabeza triangular.

-Cabeza cubierta por
escamas dsperas y
pequenas.

- Hocico redondeado.
-0jos  con pupila
eliptica y vertical.

- Cuello bien evidente.
- Cuerpo cubierto por
escamas carenadas y

asperas.

- Con foseta loreal.

-3u veneno produce
reaccion toxica en el

hombre.

Tabla 1. Principales diferencias entre los
grupos de ofidios de la Provincia de
Cordoba.

Fuente: Alperin et.al., (2012) .Ofidismo
en la Provincia de Cordoba. Guia para
profesionales de la salud.

Falsa yarara, culebra
ranera, falsa coral, etc.

Lampalagua y boa

arco iris.

Yarara chica, yarara
grande, yarara fiata y
cascabel.

Las serpientes venenosas constituyen un verdadero peligro para la salud humana

afectando asimismo al ganado y los animales domésticos. Sin embargo, también se
consideran utiles ya que ejercen un eficiente control de roedores, los que no sélo pueden
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transmitir enfermedades sino que son causantes de grandes pérdidas en la agricultura. En la
Provincia de Cordoba, los accidentes generados por serpientes constituyen una importante
problematica social en la cual son afectados los habitantes de pequefias comunidades rurales
gue viven en contacto con los ambientes en donde se suelen encontrar las serpientes (Alperin
et al., 2012). Estudios en el tema, apuntan que anualmente se producen en Argentina unos
500 casos, de los cuales entre 70 y 90 se registran en la Provincia de Coérdoba. Un 95%
corresponde a picaduras de yarara y el 5% a las serpientes de cascabel y coral. Por el
contrario, son muy escasos los accidentes causados por yarara fiata y por coral (Alperin et
al., 2012).

El ofidismo es un accidente en el cual el animal al ser amenazado, responde utilizando
el aparato que usa para alimentarse y ataca inoculando veneno. Por este motivo, se deben
observar una serie de medidas para la prevencion de este tipo de accidentes, tales como: no
introducir pies o manos en huecos de arboles; tener cuidado al levantar o mover troncos y
piedras; usar botas de cafia alta (de cuero o goma gruesa); no acumular lefia, ladrillos,
escombros, etc. cerca de la vivienda y en los campamentos, cerrar bien las carpas durante

las horas de descanso y de paseo.

Una vez producido el accidente ofidico, los primeros cuidados para con las personas
picadas deben limitarse a tranquilizar al paciente, mantenerlo en reposo y suministrarle mucho
liguido (nunca bebidas alcohdlicas). También se puede lavar la herida con abundante agua.
Asi, se pone en evidencia que estas medidas deberian ser conocidas por toda la sociedad y
en especial por aquellos grupos humanos que se encuentran mas expuestos a los encuentros
con ofidios. Sin embargo, existen areas de la poblacién que desconocen esta problematica y
no tienen la posibilidad de acceder a la capacitacion sobre la salud humana. En este sentido,
la educacion y la comunicacion constituyen herramientas fundamentales para la prevencion.
Por ello, existe un amplio universo de estrategias. El desarrollo de programas de educacion y
comunicacion para la prevencion de accidentes producidos por serpientes venenosas,

constituye un medio apto para cumplir dicho objetivo (Reati, 2012).

En materia de comunicacion, traducir la informacion precedente en infografias impone
verdaderos desafios a la educacion, en términos de brindar las herramientas necesarias para
gue los alumnos dispongan de habilidades y competencias necesarias para seleccionar
informacion, resolver problemas, tomar decisiones (Minervini, 2005). “Las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion (TICs) han transformado nuestra sociedad, los modos de
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vivir y pensar (UNESCO-2004). Estos cambios han influido en las formas de presentar la
informacion en los diferentes medios de comunicacion. Habitualmente cuando se nos
presenta una informacion, ya sea periodistica o de tipo didactico, primero leemos los titulares,
posteriormente observamos las imagenes y después prestamos atencion al texto. A esto hace
referencia Richard Curtis, director de fotografia y disefio del diario USA Today, "La gente lee
primero los gréficos y algunas veces es la Unica cosa que lee" (Curtis, 1991). Ante el rol
fundamental de la imagen, los medios graficos generaron nuevas herramientas con el fin de
atraer a un publico con renovados habitos lectores - caracterizado por una lectura veloz y
fragmentada- a través de la implementacion de infografias. Una infografia es una forma visual
de ofrecer informacion, con una presentacion esquematica que resume datos y los explica a
través de vifietas y gréficos sencillos de asimilar. Es una combinacion de imagenes sintéticas,
explicativas y de texto faciles de entender con el fin de comunicar informacion de variadas
tematicas (cientificas, deportivas, culturales, entre otras). Este recurso aproxima al lector a los
acontecimientos mas significativos de un tema. Se sostiene en textos escritos para una mayor
expresividad narrativa. “Sin embargo, el fundamento de la infografia esta en la iconicidad que
le confiere su propia identidad informativa” (Martinez Solonova Sanchez, 2013). Hasta hace
poco tiempo, la elaboracion de infografias estaba restringida al alcance de expertos
disefiadores graficos. Actualmente, con la aparicion de diferentes alternativas de software
gratuitas on-line, el usuario puede crear una infografia de forma rapida, sencilla y de aspecto
profesional. Esto ha permitido en poco tiempo exportar las ventajas de las infografias a otros
ambitos de aplicacion como empresas, arquitectdnicos, industriales, publicitarios, e incluso al
ambito educativo (Garcia, 2016). Actualmente nadie duda de su validez en este Ultimo. Entre
algunos los estudios que avalan el beneficio de este recurso de comunicaciéon podemos citar
a Valero (2009), Minervini (2005) entre otros.

Atento a ello, es que surge la necesidad de la puesta en valor de los murales graficos
de los espacios teméaticos del Serpentario en el Centro de Zoologia Aplicada, con materiales
acordes a los nuevos tiempos y a los requerimientos etarios: nifios, jovenes y visitantes, para
crear puentes entre la ensefianza formal y no formal y construir un punto de encuentro que
facilite esta integracion (Wamba et al., 2006). Por lo tanto, los objetivos planteados para el

desarrollo de la intervencién son los siguientes:

Objetivo general

Disefiar infografias sobre serpientes de la Provincia de Cérdoba como propuesta de
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innovacién para la remodelacion de los paneles graficos que se encuentran en los espacios

teméaticos abiertos al publico en el Centro de Zoologia Aplicada.

Objetivos especificos

¢ Identificar el contexto de la Institucion para disefiar la intervencion.

¢ Reconocer las demandas de contenidos que solicita la comunidad durante las
visitas, asi como aquellos que le interesaria incorporar en los paneles a los guias

o0 miembros de la Institucién.

FASE DE DISENO

Diagnéstico

A los fines de caracterizar el contexto de intervencion, se realizaron dos observaciones
directas en el Serpentario, se presencid una visita guiada, y se realiz6 el analisis de fotografias

de los paneles ya existentes.

Figura 1. Sala del Serpentario. Foto: Aguirre Varela Ailin y Rassino Micaela

Ademas, se llevé a cabo una encuesta de caracter semiestructurada a los guias de las

visitas que alli acontecen y deméas miembros de la Institucion para reconocer las demandas
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de contenidos que solicita la comunidad durante las visitas guiadas, asi como aquellos que

les interesaria incorporar en los paneles a los encuestados (Anexo |).

Con respecto a la encuesta realizada, las respuestas obtenidas en relaciéon a la primera
pregunta (Anexo Il): ¢ Cudles son los temas que con mas frecuencia consultan los visitantes?,
resulté que los mas buscados son los aspectos comportamentales de las serpientes con un
80%. Respecto a ¢qué medidas tomar en caso de una mordedura? se logra un 60% Yy
relacionado a medidas de prevencién un 40 %. Como segundo lugar, dentro de la categoria
de media frecuencia se ubicaron los aspectos morfo-funcionales con un 60% y en ultimo lugar
0 baja frecuencia, se ubico a los mitos y leyendas que existen acerca de estos animales. En
el apartado otros, contemplado en esta misma pregunta, se observo que los encuestados
rescataron que los centros educativos que concurren también preguntan por escorpiones y
arafas, lugares donde podemos encontrar a las viboras y el estado de salud de los animales
en cautiverio. En relacion a la segunda consigna, asociado al item anterior, se solicité que
conformen una lista debajo de cada aspecto que se sefiala o bien algunos ejemplos que hayan
vivenciado durante una guiada en el Serpentario. Al respecto se encontraron las siguientes

respuestas:
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Medidas de

prevencion

En caso de picadura ¢se debe chupar la herida y/o hacer
un torniquete?

¢Existen viboras de dos cabezas?

La Mamona ¢es la culebra que mama laleche de las
vacas y de las mujeres?

¢Cuanto tiempo tengo para llegar al hospital si me pica
una serpiente?

Se recomienda ¢,chupar y/o hacer un corte sobre la

herida?

Si te pica una serpiente te moris ¢verdad?

¢,Como podemos evitar el ingreso de ofidios a los
hogares?

¢,Como se obtiene el suero?

¢ Qué le dan de comer a las serpientes?

¢,Como es la manipulacion de estos animales?

Cabe destacar que estos interrogantes también aparecieron durante la visita guiada

presenciada por las pasantes a cargo del proyecto. Finalmente, las respuestas encontradas

durante la ultima pregunta: ¢ Qué contenidos le interesaria incorporar a los guias y miembros

de la Institucion en los paneles que estan en la sala del serpentario? sefialaron guias de

identificacion de serpientes, diferencias entre serpientes venenosas y no venenosas, funcion

que cumplen estas dentro del ecosistema, estado de salud de los animales en cautiverio y

promedio de vida de las serpientes.

Referido a las observaciones directas y al andlisis de fotografias de los paneles ya

existentes, se pudo evidenciar que predomina fuertemente el texto. Ademas, no incluyen

mapas de ubicacion de las especies, ni vifietas con datos estadisticos sobre tematicas

referidas a las serpientes. Lo cual resulta en murales graficos que no poseen una ayuda visual

para que el contenido pueda ser facil de interpretar por los visitantes (Crocco y Ponce, 2017).
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Figuras 2 y 3. Panel Misién del CZA y especies en peligro de extincion y panel serpientes venenosas/no
venenosas. Prevencion de mordedura por serpiente. Fotos: Aguirre Varela Ailin y Rassino Micaela

También se visualizé que los paneles estan iluminados con reflectores de luz amarilla,

lo cual no beneficia la lectura de los mismos.

Figura 4. Panel sobre accidente ofidico y sueros antiofidicos. Foto: Aguirre Varela Ailin y Rassino
Micaela

196

Rasino, M. (2017). Puesta en valor de los espacios abiertos al publico del Serpentario Cérdoba (CZA).
Remodelacién de los murales graficos de los espacios tematicos abiertos al publico. En Ortiz Bergia J. Sy
Ferrero de Roqué M. T. (Comp). Educacién en contextos no formales: Practicas Extensionistas 2017:
Catedra Practica de la Ensefianza. F. C. E. F. y N. U. N C. lera ed. libro digital, PDF: on-line. ISBN: 978-
950-33-1452-4. Cérdoba. Argentina: Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales. UNC. Disponible
en: http://www.proy.bioweb-educa.efn.uncor.edu/



Capitulo 8

Por ultimo, podemos sefialar que existe una escalera en la sala del Serpentario, la cual
direcciona hacia la planta baja, donde se encuentra el area de extraccion del veneno de
serpientes. En el descanso de esta escalera, se encuentra una pared con buena luminosidad,

la cual representa un espacio interesante para la colocacién de una infografia en el futuro.

Figura 5. Escalera del Serpentario. Foto: Aguirre Varela Alin y Rassino Micaela

METODOLOGIA

Para el logro de los objetivos planteados en este trabajo se utilizaron infografias como
recurso de comunicacion, ya que las mismas cuentan con las ventajas sefialadas lineas arriba,
que permiten a una persona asimilar informacién compleja en menos tiempo, percibir
rapidamente las divisiones de una teméatica compleja, direccionan la mirada de forma natural
y en general recordar mejor la informacion visual que la escrita ya que poseen elementos
como titulo, mapas, gréficos, vifietas y diagramas (Crocco y Ponce, 2017). Estas

caracteristicas contrastan evidentemente con los paneles existentes en el Serpentario.

La elaboracion de infografias se llevé a cabo mediante Piktochart, aplicacién para el
disefio en la web que permite a los usuarios sin gran experiencia como los disefiadores
gréaficos, crearlas facilmente a nivel profesional con plantillas tematicas. Una caracteristica
importante de Piktochart es su capacidad de publicacién HTML que genera infografias que se

pueden observar en linea con multiples elementos seleccionables para los usuarios. Ademas,
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el programa proporciona herramientas para agregar mapas interactivos, gréaficos, videos e

hipervinculos, caracteristicas esenciales de las infografias.

Los pasos a seguir en el disefio de las cuatro infografias fueron: definir ¢qué quiero
comunicar? esta pregunta fue resuelta gracias al diagndstico. Luego de definir las teméticas
de cada infografia se realizé una busqueda bibliogréfica para analizar y depurar informacién
al respecto. Asi en la infografia N°1 se comunican caracteristicas generales de las serpientes,
en la infografia N°2 las diferencias principales entre serpientes venenosas y no venenosas, la
infografia N°3 presenta la prevencién de mordeduras por estos animales, y finalmente la
infografia N°4 comunica sobre ¢ qué hacer y qué no? ante un accidente ofidico. Todas estas

teméticas atendieron a lo solicitado en el diagnostico presentado anteriormente.

Infografias que se proponen

SERPIENTES

Caractericticac

Se las encuentra en una
gran diversidad de habitats.

Micaela Rasino

...........

m——
- ]
-
[

Figura 6. Infografia N°1: Caracteristicas de las serpientes
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Serpientes en la
Provincia de Cdérdoba

cCOMO
RECONOCER A TErrErrer
UNA SERPIENTE
VENENOSA?

NO
=< VENENQOSAS

al Pupila redonda seta lo 7 Pupila vertical
—_— -
¢ 2 1 Colmillos o

Cabeza ovalada. Cgs%eazraatgrggglglar.

Escamas de la cabeza mas chicas

cabeza mas
grandes que las que las del cuerpo.

del cuerpo.

Escamas lisas.
Escamas con cresta
central (asperas al
tactod.

~”  Culebras

§E Pilctochort

Figura 7. Infografia N°2: Diferencias entre serpientes venenosas y no venenosas

== El riesgo de un
PREVENCION DE _ i e
MORDEDURAS i mm == puede disminuir
(@] - si se tienen
P R precauciones

SERPIENTES

LAS NO
SERPIENTES a— INTRODUCIR
E . PIES Y
ENCUENTRAN MANOS EN
DE O DE = \ B

CUEVAS

NOCTURNOS
UTILIZAR
SIEMPRE
LINTERMNA

ESCOMBROS LAS ?:‘QRPAS_

ALREDEDOR (=]
DE LA L 2 o ACUMULAR
VIVIENDA S BASURA

Micaela Rasino

IE Picto

Figura 8. Infografia N°3: Prevencion de accidente ofidico
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ACCIDENTE
OFIDICO

QUE QUE NO
L.g__ HACER l.___! HACER
Traslade al paciente al No haga cortes ni

centro médico mas succione el veneno
cercano

= & =SS

Mantenga en reposo al

paciente y suministrele No apligue torniquetes
abundante agua

S
BN

Lave la herida con Mo inyecte

agua medicamentos en el

lugar de la mordedura
Bt
= =
[ —

Trate de identificar la

serpiente (color, forma, No gqueme en el lugar
tamano) a fin de determinar de la mordedura

el tratamiento a seguir

Micaela Rasino

e

Figura 9. Infografia N°4: Qué hacer y qué no hacer en caso de accidente ofidico

FASE DE EJECUCION

Si bien la propuesta de este trabajo concluye en la etapa de disefio; a modo de
contribucién se aportan algunas ideas que surgen para lograr la concrecién del Proyecto
presentado y el anhelo del Centro de Zoologia Aplicada, al cual se tratdé de contribuir como

estudiante aun:

Recursos humanos: Si bien la responsabilidad final recae en el directivo maximo del
Centro de Zoologia Aplicada, suponemos que se ha definido un "Equipo a cargo de la
concrecion del Proyecto”. Es decir, de la puesta en marcha de las actividades, dentro de las
cuales se han de definir roles y responsabilidades especificas. El equipo puede ser
interpretado como una unidad especializada a cargo que, debiera actuar como un componente
sinérgico al interior del sistema institucional y local y, en tanto accion estratégica dejar
capacidades humanas y materiales instaladas en la perspectiva de cautelar la continuidad de

procesos mas alla del proyecto.

Asi, se requerira de decisiones conjuntas acerca de cuando llevar a cabo el proyecto
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y qué presupuesto elegir. Ademas, debera designarse a una persona capacitada en la
colocacion de las infografias. Todos los miembros de la Institucion, una vez ejecutado el
proyecto deberian conocer los nuevos paneles a los fines de comprenderlos y poder hacer
alusion a ellos cuando sea necesario; por ejemplo, en una visita guiada. A continuacion, se

propone un cronograma tentativo de acciones:

CRONOGRAMA Enero Febrero Marzo Abril
DE ACCIONES

Blsqueda de presupuesto

Impresién de infografias

Colocacion de las

Infografias en el Serpentario

Evaluacién del Proyecto

Recursos financieros: se presenta a continuacion un presupuesto que cubre los
costos materiales, de equipos, etc. a los fines de enunciar como seran previstos los gastos:

Impresidén en lona x $216 x metro Soluciones Graficas. Obispo
cuatro infografias Trejo 295 -
Medidas 1.30*2m Tel.: 54 351 4240611 /
info@solucionesgraficas.com.ar
Cérdoba - Argentina
$1000 x c/ panel José Luis Quintana —
cuatro infografias Gréaficos Villa Maria — Col6n
210. Tel.: 54 353 5181206

$6.808
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SUGERENCIAS

Se sugiere a los miembros de la Institucion que las Infografias tengan un orden Iégico,
presentando en primer lugar el panel sobre la temética de las caracteristicas generales de las
serpientes, en segundo lugar, la diferenciacién entre serpientes venenosas y no venenosas,
luego las medidas de prevencion de mordedura, y por Ultimo sobre ¢qué hacer y qué no? en
caso de sufrir un accidente ofidico. Esta ultima infografia podria incorporarse en el espacio de
la escalera descripto anteriormente, pues las personas tendran contacto con este panel al
dirigirse al area de extraccién de veneno, lo cual guarda una relacion con la tematica

explicitada.

Otro aspecto a considerar por el CZA podria ser incorporar reflectores con mejor
iluminacion hacia los murales, ademas de acompafar este cambio con la pintura de las
paredes del Serpentario, ya que el color actual transforma a este espacio en un lugar oscuro
(Figura 1).

Se sugiere, ademas, la realizacibn de una evaluacién del Proyecto. Esta accion
permitira a la Institucién estimar el grado en que se lograron los objetivos que se han
propuesto para el mismo. Se propone, una vez ejecutado, la realizacion de una encuesta a
los guias y miembros de la Institucion a fin de conocer sus opiniones sobre la remodelacién
de los murales gréficos y rescatar los aportes de las personas que asisten a las visitas guiadas
respecto a los paneles. Ademas, podrian efectuarse entrevistas al publico en general que
ingresa al Serpentario para indagar cudl fue su experiencia en relacion a los paneles graficos

incorporados recientemente.

Por dltimo, la actualizacién y difusion de la pagina web del CZA situada dentro del sitio
de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales, incorporando imagenes del
Serpentario con los murales graficos alli presentes al fin de promover la visita a este espacio
de aprendizaje del publico en general. O bien de aquellas personas que no puedan acercarse
por alguna circunstancia, de modo que tengan acceso al contenido cientifico y de divulgacion
que brinda este centro. Segun Melgar y Donolo (2011) desde esta perspectiva, los sitios
virtuales resultan espacios interesantes ya que posibilitan ampliar el limite de acceso al
conocimiento y conocer aspectos culturales y naturales de otros paises desde cualquier lugar

del mundo.
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ANEXOS

Anexo |: Encuesta realizada a guias y miembros de la institucion

CENTROde
ZOOLOGIA
APLICADA

FACLLIAD DE CENCIAS EXACTAS, FSICAS Y NATURALES

Cuestionario sobre su experiencia como guia en el serpentario o miembro del Centro

de Zoologia Aplicada

El siguiente cuestionario es presentado desde la materia Practica de la Ensefianza del
Profesorado en Ciencias Biologicas — Departamento de Ensefianza de la Ciencia y la
Tecnologia - Facultad de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales (FCEFyN-UNC). El mismo esta
dirigido a las personas que se hayan involucrado o lo estén actualmente, en las actividades
de guia del Serpentario en el Centro de Zoologia Aplicada. La finalidad es identificar las
demandas de contenidos que solicita la comunidad durante las visitas, asi como las
concepciones erréneas que surgen en la interaccion entre guias y visitantes, y por ultimo
conocer cudles contenidos le interesaria incorporar en los paneles a los guias o0 miembros del

Serpentario.

Este cuestionario es anénimo. No se realizara su reproduccién parcial o total bajo
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ningun formato. Sélo seran procesados los datos obtenidos a fines de construir un diagnéstico

sobre el tema en cuestion.

Contacto: Aguirre Varela, Ailin y Rassino, Micaela.

E-mail: ailinav@hotmail.com, mikirasino@gmail.com

1. ¢, Cudles son los temas que con mas frecuencia consultan los visitantes?
Frecuencia
Contenidos Baja Media Alta

Aspectos morfo

funcionales

Aspectos
comportamentales
Medidas de

prevencion

¢, Qué hacer en caso

de una picadura?

Mitos
Leyendas
Otros
2. Asociado al item anterior, liste debajo de cada aspecto que se sefala a

continuacion, algunos ejemplos que haya vivenciado durante una guiada en el Serpentario.

Aspectos biolégicos (morfo-funcionales, comportamentales, entre otros)

Mitos y leyendas

Medidas de prevencién

Otros

3. Ud. como guia en el Serpentario o0 miembro de la Institucion, ¢ qué contenidos

le interesaria incorporar en los paneles que estan en la sala del serpentario?
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Anexo Il: Resultados de las encuestas

¢, Cudles son los temas que con mas frecuencia consultan los visitantes?

Alta 0 0%
Media 2 40%
Baja 3 60%

Aspectos morfofuncionales [1. ¢Cuéles son los temas que con mas frecuencia

consultan los visitantes?

Alta 1 20%
Media 3 60%
Baja 1 20%

Aspectos comportamentales [1.

frecuencia consultan los visitantes?]

Alta 4 80%
Media 0 0%
Baja 1 20%

¢;Cudles son

los

temas que con

mas

Medidas de prevencién [1. ¢Cuales son los temas que con mas frecuencia

consultan los visitantes?]

Alta 2 40%
Media 2 40%
Baja 1 20%
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¢ Qué hacer en caso de una picadura? [1. (Cudles son los temas que con mas

frecuencia consultan los visitantes?]

Alta 3 60%
Media 2 40%
Baja 0 0%

Mitos [1. ¢Cuales son los temas que con mas frecuencia consultan los

visitantes?]

Alta 2 40%
Media 3 60%
Baja 0 0%

Leyendas [1. ¢ Cudles son los temas que con mas frecuencia consultan los

visitantes?]

Alta 1 20%

Media 4 80%

Baja 0 0%
Otros:

- Muchas escuelas preguntan también por arafias y escorpiones

- ¢ De que parten son las viboras?

- Nada

- En pocas ocasiones preguntaron como habia que matar a la serpiente si la
encontrabas en el campo

- Estado de salud de los animales en cautiverio
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2. Asociado al item anterior, liste debajo de cada aspecto que se sefiala a
continuacion, algunos ejemplos que haya vivenciado durante una guiada en el

Serpentario.

Aspectos biologicos (morfo-funcionales, comportamentales, entre otros)
-Como inyectan el veneno, en qué momento del dia atacan, cual es la mas
venenosa, cdmo se reproducen las serpientes.
- Preguntas frecuentes: ¢Cuanto vive una serpiente?, ¢Cuantos huevos/crias
tienen?, ¢Pueden comerse a una persona?, ¢Los escorpiones andan en
parejas?

- Tamafo Tipo de veneno, ¢ Ddnde viven?, ¢ Qué comen?, ¢ Cuanto viven?

Mitos y leyendas

- Los alumnos no preguntan mucho sobre ese tema

- Si es cierto que pican en el agua

- Si las serpientes pican con la lengua

- Si toman leche de las vacas

- Mitos mas comunes es sobre qué hacer en caso de picaduras, ejemplo chupar la
herida o hacer un torniquete. También han preguntado si es cierto el mito de
gue las serpientes se prenden a las mamas de las vacas o incluso de las
mujeres

- ¢ Existen viboras de dos cabezas?

-La Mamona ¢ es la culebra que mama la leche de las vacas y de las mujeres?

- Con el cascabel ¢ se toca la guitarra?

- ¢, Se usa torniguete?

Medidas de prevencién

- Cuanto tiempo hay para llegar al hospital si te pica una serpiente

- Chupar las heridas o hacer corte

- Sigue la creencia de chupar la herida y la de aplicar torniquete.

- Sigue la idea que si te pica una serpiente te moris preguntan mucho sobre el
tiempo que disponemos para ponernos el suero

- Mucho interés sobre todo en como evitar la entrada de ofidios a los hogares
particulares.

- Uso de calzado adecuado.
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- Meter las manos en orificios, tanto en el suelo como en los arboles uso de un palo

para caminar.

Otro/s
- Preguntan por la elaboracion del suero
- Si le dan de comer animales vivos
- Nada

- Manipulacion de los animales

3. Ud. como guia en el Serpentario o miembro de la Institucién, ¢qué contenidos
le interesaria incorporar en los paneles que estan en la sala del serpentario?
- Guias de Identificacién
- Algunos de habitos de vida de los animales
- Una buena diferenciacion entre las venenosas y las no venenosas informacion de
la importancia de conservacion del grupo, ya que se matan
indiscriminadamente tanto venenosas como serpientes inofensivas
-La importancia de las serpientes en el ecosistema. Comen animales como
roedores que pueden ser considerados plagas agricolas o vectores de
enfermedades.
- El estado de salud de los animales en cautiverio (mejorar) Promedio de vida de

los animales
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