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Competencias Especificas:

e CEI1.21. Disenar, proyectar, especificar, modelar y planificar las
instalaciones (eléctricas, térmicas y para adaptar layout) requeridas para
la produccion, distribucion y comercializacion de productos (bienes y
servicios). (M)

e CE2.11. Dirigir, gestionar, optimizar, controlar y mantener las operaciones,
procesos e instalaciones requeridas para la produccién, distribucion y
comercializacidon de productos (bienes y servicios -tradicionales vy
e-economy).




Presentacion

El propdsito de esta asignatura es proporcionar a los estudiantes de Ingenieria Industrial
una comprensién integral de las organizaciones y las industrias, su estructura,
funcionamiento y su relevancia en el contexto del campo de estudio. A través de un enfoque
tedrico y practico, se busca formar a los futuros ingenieros industriales con las habilidades y
conocimientos necesarios para comprender y analizar las organizaciones y los sectores
industriales en los que se insertaran como futuros profesionales.

Sentido de la asignatura en el plan de estudios: desempefia un papel fundamental en el
plan de estudios de la carrera de Ingenieria Industrial ya que se dicta en los primeros
semestres de la carrera para sentar las bases tebricas y conceptuales sobre el
funcionamiento de las organizaciones y su relacion con los sectores industriales. A medida
que los estudiantes avanzan en su formacion, estos conocimientos se aplicaran en
asignaturas posteriores, como gestion de empresas, mercadotecnia, formulacién vy
evaluacion de proyectos, logistica, entre otras, para abordar de manera mas especifica los
desafios y oportunidades dentro de las organizaciones e industrias.

Sentido de la asignatura en la formacion del ingeniero: la asignatura de Organizaciones
e Industrias desempefa un papel clave en la formaciéon del ingeniero industrial, ya que
proporciona las estructuras, caracteristicas y funcionamiento de las organizaciones, asi
como una vision panoramica de los diferentes sectores industriales. Esto permite a los
estudiantes adquirir una base sodlida para comprender el contexto en el que se
desenvolveran profesionalmente y proporcionarles las herramientas necesarias para
analizar y resolver problemas relacionados con el disefio organizativo, la gestién de
procesos y la toma de decisiones en un entorno industrial.

Posicionamiento desde donde se la enseia: la asignatura se ensefia desde una
perspectiva multidisciplinaria, integrando conceptos y enfoques de la gestién, la ingenieria
industrial y las ciencias sociales. Se enfatiza la importancia de comprender la interacciéon
entre las personas, las estructuras organizativas y los contextos industriales en los que se
desenvuelven. Se promueve un enfoque practico, utilizando casos de estudio, ejemplos
reales y actividades que permitan a los estudiantes aplicar los conocimientos tedricos en
situaciones concretas.

En resumen, la asignatura de Organizaciones e Industrias tiene una relevancia fundamental
en el plan de estudios de Ingenieria Industrial al proporcionar a los estudiantes las bases
tedricas y practicas necesarias para comprender y analizar las organizaciones y los
sectores industriales. Contribuye a la formacion del ingeniero industrial al dotarlo de
herramientas y conocimientos para abordar los desafios organizativos y sectoriales en su
futura carrera profesional.

Contenidos

Unidad 1: Introduccién a las Organizaciones
Concepto, caracteristicas y tipos. Organizaciones formales e informales. Organizaciones
publicas y privadas. Organizaciones con y sin fines de lucro. Analisis de casos de

organizaciones destacadas en diferentes sectores.

Unidad 2: Estructuras, caracteristicas y funcionamiento



Estructuras organizativas: jerarquicas, matriciales, funcionales, entre otras. Disefio
organizativo:  departamentalizacion, centralizacion vs  descentralizaciéon.  Cultura
organizacional: valores, normas Yy creencias compartidas. Procesos organizativos:
coordinacién, comunicaciéon, toma de decisiones. Estudio de casos de organizaciones con
estructuras y culturas diversas.

Unidad 3: Modelado de procesos, objetivos e indicadores

Modelado de procesos: concepto y metodologias. Identificacidon y analisis de los procesos
clave de una organizacion. Establecimiento de objetivos SMART. Indicadores de gestion:
seleccion, definicién y seguimiento. Ejemplos practicos de modelado de procesos, objetivos
e indicadores en diferentes contextos organizacionales.

Unidad 4: Introduccioén a las industrias

Definicion, caracteristicas y clasificacion. Industrias primarias, secundarias y terciarias.
Industrias manufactureras y de servicios. Industrias tradicionales y emergentes. Analisis de
casos de diferentes industrias y su impacto economico y social.

Unidad 5: Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CLANAE)

Presentacién y explicacion de la CLANAE como sistema de clasificacion de actividades
economicas. Descripcion de las secciones, divisiones y categorias de la CLANAE.
Aplicacion de la CLANAE en el andlisis de la estructura industrial y la identificacién de
sectores econdmicos. Ejemplos practicos de clasificacion de actividades segun la CLANAE.

Metodologia de ensefianza

En esta asignatura de Organizaciones e Industrias, se utilizara una metodologia centrada en
el desarrollo de competencias y el aprendizaje activo por parte de los alumnos. Se busca
promover un ambiente de participacion, reflexién y colaboracién, donde los estudiantes
sean los protagonistas de su propio proceso de aprendizaje. La metodologia se basa en la
interrelacion de los siguientes componentes: el contenido, las actividades (de ensefianza y
de aprendizaje), los recursos y las formas de interaccion.

Enseinanza de Competencias: la ensefianza de competencias implica ir mas alla de la
transmision de conocimientos teodricos. Se busca desarrollar en los estudiantes habilidades,
actitudes y destrezas que les permitan aplicar los conocimientos adquiridos de manera
efectiva en situaciones reales. En esta asignatura, se trabajaran competencias como el
analisis critico, la comunicacién efectiva, la toma de decisiones, el trabajo en equipo y el
liderazgo. Estas competencias se abordaran a través de diversas actividades y practicas,
permitiendo a los alumnos aplicar y desarrollar estas habilidades en un entorno
colaborativo.

Aprendizaje Centrado en el Alumno: el aprendizaje se centrara en los intereses vy
necesidades de los estudiantes, promoviendo su participacién activa y su responsabilidad
en su propio proceso de aprendizaje. Se fomentara el pensamiento critico y la reflexion,



animando a los estudiantes a plantear preguntas, a investigar y a desarrollar soluciones
creativas a problemas reales. El profesor actuara como facilitador y guia, brindando
orientacion y retroalimentacion constante para apoyar el aprendizaje individual y colectivo.

Componentes de la Metodologia:

1. Contenido: El contenido se presentara de manera clara y estructurada, cubriendo
los conceptos tedricos fundamentales y su aplicacion practica en el contexto de las
organizaciones e industrias. Se utilizaran recursos como lecturas, casos de estudio,
videos y ejemplos practicos para enriquecer el contenido y facilitar su comprension.

2. Actividades de Enseifianza y de Aprendizaje: Se disefiardn una variedad de
actividades que promuevan la participaciéon activa de los estudiantes, como
discusiones en grupo, debates, resolucion de problemas, analisis de casos,
proyectos y presentaciones. Estas actividades permitiran a los alumnos aplicar los
conceptos tedricos, desarrollar habilidades y compartir experiencias, fomentando un
aprendizaje significativo y colaborativo.

3. Recursos: Se utilizaran diversos recursos para enriquecer el proceso de
ensefanza-aprendizaje, como material didactico impreso y digital, bibliografia
actualizada, herramientas tecnoldgicas, acceso a bases de datos y recursos en
linea. Estos recursos serviran como apoyo al contenido y facilitaran la investigacion,
el analisis y la profundizacién de los temas tratados en la asignatura.

4. Formas de Interaccion: Se fomentaran diferentes formas de interaccion entre los
estudiantes, el profesor y los recursos. Se promovera el trabajo en equipo, la
discusion y el intercambio de ideas a través de actividades grupales, debates en
clase, foros de discusiéon en linea y retroalimentacion personalizada. Asimismo, se
aprovecharan las herramientas tecnoldgicas y las plataformas educativas para
facilitar la comunicacion y la colaboracion en linea.

En resumen, la metodologia de ensefianza de competencias y aprendizaje centrado en el
alumno para la asignatura de Organizaciones e Industrias se basa en la interrelacion de los
componentes: el contenido, las actividades, los recursos y las formas de interaccién. Se
busca desarrollar competencias y habilidades practicas en los estudiantes, promoviendo su
participacién activa y su responsabilidad en el proceso de aprendizaje. El profesor actua
como facilitador y guia, brindando orientacion y retroalimentacién constante para apoyar el
aprendizaje individual y colectivo.

Evaluacion

1. Parciales globalizadores de etapa: constan de preguntas y desarrollos en relacion al
marco teorico y de aplicaciones del mismo a la resolucién de situaciones concretas
reales o ficticias.

2. Cuestionarios de Consolidacion: son cuestionarios sucintos, que deben ser
realizados por los estudiantes luego de desarrollado cada tema, favoreciendo el
aprendizaje gradual y constructivista.

3. Trabajos Practicos: trabajos grupales de aplicacion de los temas desarrollados, a
problemas reales o ficticios de aplicacién. Las aplicaciones se realizan con casos
proporcionados por la catedra o sugeridos por los estudiantes y pueden comprender
tanto temas individuales como conjunto de ellos. Se presentan en formato digital,



teniendo devoluciones sucesivas hasta alcanzar el nivel suficiente para su
aprobacion.

4. Evaluacion Conceptual: se lleva a cabo a través de la observacion del compromiso
de los estudiantes del grado y pertinencia de la participacion de los estudiantes en
las actividades tanto aulicas y extra aulicas.

Condiciones de aprobacion

Son requisitos para la promocion de la materia:

1. Asistir al 80% de las clases teorico-practicas
2. Evaluaciones:
a. Aprobar con nota no inferior a 4 (60%) dos parciales globalizadores de
etapas que se desarrollaran presencialmente (posibilidad de recuperar uno).
b. Realizar los cuestionarios breves de consolidacion de cada tema que se
efectuaran en el aula virtual (en caso de no aprobar dos o mas de ellos habra
un unico cuestionario general de recuperacion). La nota para su aprobacion
sera también, no inferior a 4 (60%).
Presentar y aprobar en término todos los Trabajos Practicos que se exijan.
Los estudiantes que aprueben el 50% de las evaluaciones previstas en el apartado
2.a y que cumplimentaren con los apartados 1, 2.b. y 3. se consideraran estudiantes
regulares.
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Actividades practicas y de laboratorio

1.Andlisis de casos de estudio: Los estudiantes trabajaran en grupos para analizar y
resolver casos reales relacionados con organizaciones e industrias, aplicando los conceptos
tedricos y presentando soluciones.

2.Simulacion de procesos organizativos: Los estudiantes realizaran simulaciones de
procesos organizativos y situaciones reales en el ambito industrial, aplicando los conceptos
y habilidades aprendidas.

3.Trabajos de investigacion: Los estudiantes realizaran investigaciones sobre temas
relevantes relacionados con las organizaciones e industrias, presentando sus hallazgos vy
conclusiones en informes escritos o presentaciones.

4.Proyectos de mejora y tableros de gestién: los estudiantes elaboraran propuestas de
mejora para organizaciones reales o simuladas, confeccion de un tablero de gestion.

5. Los estudiantes desarrollaran un producto o servicio original para una empresa ficticia
definiendo la mision, visidn, valores, estructura organizativa, procesos, etc., integrando
todos los contenidos vistos a lo largo de la materia.

Resultados de aprendizaje

e C(CGb5: Contribuir a la generacion de desarrollos tecnolégicos y/o innovaciones
tecnoldgicas. (A)
o Comprender y aplicar conceptos basicos sobre desarrollos tecnolégicos e
innovacioén en las organizaciones e industrias.
o Identificar y describir tecnologias actuales que pueden mejorar la eficiencia y
la calidad en las organizaciones.



e CG9: Aprender en forma continua y auténoma. (M)
o Desarrollar habilidades para el aprendizaje auténomo, incluyendo Ila
capacidad de buscar y utilizar informacién relevante para aplicar en las
organizaciones e industrias.

e (CG10: Actuar con espiritu emprendedor. (M)

o Identificar oportunidades de mejora en las operaciones de una organizacion y
proponer soluciones creativas, considerando la viabilidad y la gestion de
recursos.

o Demostrar habilidades de trabajo en equipo y liderazgo al colaborar en
proyectos que involucren la innovacion y la mejora de procesos de una
organizacion.

e CE1.2.1. Disefar, proyectar, especificar, modelar y planificar las instalaciones
requeridas para la produccion, distribucion y comercializacion de productos (bienes y
servicios). (M)

o lIdentificar las necesidades basicas de infraestructura y recursos para la
produccion, distribucion y comercializaciéon de productos que ofrecen las
organizaciones.

o Evaluar ampliamente opciones de equipos y tecnologias para mejorar la
eficiencia operativa y proponer soluciones practicas.

e CE2.1.1 Dirigir, gestionar, optimizar, controlar y mantener las operaciones, procesos
e instalaciones requeridas para la produccién, distribucion y comercializacion de
productos (bienes y servicios -tradicionales y e-economy).

o ldentificar y analizar las necesidades y preferencias del mercado para
optimizar, las operaciones y procesos requeridos para la produccion, la
distribucién y comercializacion de productos (bienes y servicios).

o Gestionar planes de accion y procesos que aseguren la producciéon vy
abastecimiento oportuno de productos (bienes y servicios -tradicionales y
e-economy).
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