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CG5. Contribuir a la generacion de desarrollos tecnoldgicos

y/o innovaciones tecnoldgicas.

CG8. Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso
social, considerando el impacto econdmico, social y ambiental de su
actividad en el contexto local y global.

CG10. Actuar con espiritu emprendedor.
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Competencias Especificas:

e CE3.1.1 Planificar y supervisar procesos, sistemas, instalaciones y
elementos complementarios utilizando de manera efectiva los
recursos fisicos, humanos, tecnoldgicos y econdmicos; a través del
desarrollo de criterios de seleccién de materiales, equipos, accesorios,
sistemas de medicion y la aplicacion de Normas y Reglamentaciones

pertinentes, atendiendo los requerimientos profesionales practicos de
operacién y mantenimiento.




Presentacion

La catedra aborda conceptos, contenidos/teorias y explicita herramientas con el
objeto de desarrollar capacidades para comprender, criticar y repensar el rol de
las organizaciones y los profesionales en la sociedad, desde una perspectiva
individual y social responsable, sostenible y humana. Para ello plantea una serie
de contenidos y actividades que se retroalimentan: comienza con el desarrollo
histérico de la creacidon de conocimiento en las ciencias de la administracion
desde la perspectiva innovadora del uso de metéaforas; luego explicita y analiza
aspectos claves de la estructura de las organizaciones y su contexto global y
significativo, a los efectos de comprender y/o construir su direccidn y sentido, en
términos de estrategia y objetivos/planes; posteriormente avanza en el abordaje
del comportamiento organizacional y el rol de las personas, en la consecucion de
los fines organizacionales, resaltando aspectos como el ético, el trabajo en
equipo, el liderazgo creativo y otros que resultan claves para ello; en tal
sentido, se complementa con la agenda contextual, pues se abordan, analizan y
critican aspectos de la responsabilidad de los individuos y organizaciones y la
sostenibilidad de las acciones y sistemas (econémicos, productivos, sociales,
otros). Vinculado a ello, se presentan teorias, conceptos y herramientas
relacionados al rol de la innovacién y el emprendedorismo, como aspectos
sustanciales del crecimiento socioeconémico y la reingenieria de los sistemas vy
productos/servicios realizados bajo paradigmas obsoletos y/o con importantes
impactos en lo socio-ambiental; por Gltimo, se vinculan aspectos vistos con el rol
potencial del profesional en las organizaciones y la sociedad, brindando aspectos
regulatorios sobre su actividad y desarrollando capacidades de comunicacién. Si
bien estos contenidos se presentan aqui de modo secuencial, interaccionan y se
refuerzan potencialmente a lo largo de todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura, en donde se pondra eje en la
responsabilidad del estudiante en su construccion y desarrollo.

Al finalizar el curso, se espera que el estudiante sea capaz de:

e Identificar problemas tecnoldgicos, analizarlos de manera critica y
proponer soluciones efectivas.

e Reconocer, analizar y valorar suficientemente los aspectos contextuales y
politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y éticos-legales
vinculados a un determinado sistema organizacional y sus
productos/procesos relacionados.

e Generar nuevas ideas y soluciones creativas para resolver problemas
técnicos y de negocio.

e Evaluar de manera critica las ideas y soluciones propuestas, analizando
riesgos, costos y beneficios desde una perspectiva econémica, social y
ambiental.



e Desarrollar una visidon a largo plazo para su emprendimiento y planificar
estratégicamente como alcanzar sus objetivos

e Planificar las diferentes etapas de los multiples procesos organizacionales
atendiendo a objetivos claros, metodologias pertinentes y recursos
involucrados.

e Gestionar los recursos humanos, fisicos, econdmicos y tecnoldgicos para
el cumplimiento de lo planificado.

e Formular una rutina de trabajo que permita operar, inspeccionar y evaluar
los avances de las acciones planificadas.

e Comunicar efectivamente avances, planificaciones e informes de
supervision.

e Aplicar modelos y herramientas variadas y pertinentes de sistematizacion,
analisis/evaluacion, valoracion y comunicacién de la informacion (relevada
y gestionada con criterios cientificos de rigurosidad y verificabilidad)
relativa a tales estudios y sus multiples variables involucradas.

e Identificar y construir cualidades y habilidades para el trabajo en equipo y
la direccion —desde una perspectiva humana- de los procesos de gestion e
innovacion organizacional y social.

Contenidos

Unidad 1: Evolucion de ideas en administracidén y gestion.

Ciencias y construccion del conocimiento. Tipos de conocimiento. Claves del
conocimiento cientifico. El conocimiento sobre los individuos y organizaciones.
Las ciencias sociales y de la administracién. Evolucidn de ideas y analisis
organizacional. Enfoque basado en metaforas (G. Morgan): organizaciones como
maquinas, organismos, cerebros, culturas, sistemas politicos, carceles psiquicas,
sistemas de explotacion, cambio y transformacién.

Unidad 2: Estructura y procesos organizacionales claves.

Tipologia de organizaciones. Organizaciones publicas y privadas. Roles. Variables
claves de la estructura (H. Mintzberg). Procesos directivos claves (Steiner).
Modelo 7 S McKinsey. Concepto de estrategia. Requisitos. Analisis del contexto
(PESTEL). Escenarios. Visién, misién, valores. Andlisis FODA. Estrategias
genéricas. Empresas: cadena de valor; estructura y tipologia de los mercados,
estrategia competitiva (M. Porter). Planificacién estratégica y operativa.

Unidad 3: Administracion de personas, comportamiento organizacional vy
comunicacion.

Gestién de personas y del talento. Roles. Expectativa de rol. Tipologia de
liderazgo. Liderazgo creativo. Administracién efectiva del tiempo. Trabajo en
equipo. El proceso de comunicacion. Comunicacién organizacional. Imagen
institucional/de marcas y comportamiento organizacional. Comunicaciones
cientifico-académicas y profesionales-empresariales. Estructura y diseno del CV.
Entrevistas laborales.



Unidad 4: Innovacion y emprendedorismo.

Las nuevas tendencias del management en la Sociedad del Conocimiento y hacia
la Sociedad de la Conciencia. Creacion de ventajas competitivas e innovacion.
Innovacién tecnoldgica e innovacién social. . Tipologia de innovacion. Sistemas
de innovacién y estructuras de interrelacion y promocién de la innovacion. El
emprendedorismo y su rol en la creacién de riqueza y el desarrollo.
Emprendedores e intra-emprendedores. Analisis de las competencias necesarias,
barreras y de los factores claves de éxito. Oportunidades, modelos y planes de
negocios. Recursos de apoyo. Obstaculos en la senda del crecimiento y
expansion.

Unidad 5: Etica, responsabilidad, sostenibilidad y desarrollo profesional.

Etica. Etica en los negocios. Etica publica. Comportamiento organizacional y
ética profesional. Actos juridicos. Legislacién: el Derecho, obligaciones vy
contratos, sociedades, derecho laboral. Responsabilidad legal. Actuacién y
desarrollo profesional. Pericias. Valor compartido. Paradigma del cuidado. RSE.
ISO 26.000. Indicadores IARSE/ETHOS. Economia critica. Desarrollo sostenible.
Memorias de sostenibilidad. Sistema B/empresas sociales. Objetivos de
desarrollo del milenio (UN) y la agenda organizacional/ profesional.

Metodologia de ensefianza

Las estrategias de ensefnanza seleccionadas para llevar adelante la propuesta son:
° Exposiciones dialogadas sobre conceptos tedricos a cargo del equipo
docente, lecturas individuales y/o grupales sobre el material basico y otros
documentos y videos/documentales sugeridos y analisis y discusion de casos y
materiales videograficos en clases, con participacién activa de los estudiantes
-en equipos- para estimular la reflexion y la capacidad critica.

° Trabajos practicos de ejecucién individual y/o grupal en clase sobre
aspectos puntuales de los contenidos.
° Ejecucion, presentacién electronica y defensa/comunicacién publica de

informes individuales y/o grupales (realizados en actividades extra-aulicas) con
tematicas indicadas por el equipo docente sobre aspectos relacionados a la
asignatura.

° Actividades en plataforma educacién virtual (opciones multiples, chat con
opiniones, etc.)

° Plenarios y/o talleres de revisién e integracion de conceptos.



Evaluacion

Con las siguientes instancias de evaluacion se busca indagar en el grado de
desarrollo de competencias a las que la asignatura contribuye.

e Participacién e intervencién en las exposiciones dialogadas (individual /
grupal) ante preguntas de docentes y de compaferos/as (individuales y

equipos). Se contemplaran los siguientes aspectos:

1. Pertinencia y calidad de las respuestas, en contenido, relacién con

la bibliografia (basica y complementaria).
2. Claridad vy prolijidad en la elaboracion de preguntas
y argumentaciones.
3. Vinculacion teoria practica.

e Trabajos practicos individuales y/o grupales, sobre aplicacién de
herramientas de  sistematizacion de informacion y  analisis

(Metéforas-Morgan, FODA, 5F-Porter, 170DS-ONU vy otras).
1. Puntualidad en las entregas.
2. Escritura académica correcta.
3. Originalidad, integracién y pertinacia de conceptos.
4. Vinculacién teoria practica.

e Examen parcial escrito y recuperatorio (podra realizarse a través de
Moodle u otra plataforma, con uso de opciones, etc.). Se evaluaran los

siguientes aspectos:

1. Pertinencia y calidad de las respuestas, en contenido, relacidon con

la bibliografia (basica y complementaria).
2. Vinculacion teoria practica.

e Informe grupal presentado y su defensa publica (articulo IMRyD).Se

evaluaran los siguientes aspectos:
1. Puntualidad en las entregas.

2. Ajuste a la guia de estilo y organizacion de contenidos presentados
por la catedra, ademas de su pertinencia tematica y de abordaje

(segun aplicacién de herramientas)

3. Calidad en contenido y comunicacion (jerarquia, claridad, citas de

métodos y fuentes bibliograficas, entre otros).

e Coloquio integrador individual. El examen y/o recuperatorio integral sera
escrito u oral (coloquio), segun lo determine la catedra (podra realizarse a
través de Moodle u otra plataforma, con uso de opciones, etc.). Se

evaluaran los siguientes aspectos:
1. Originalidad, integracion y pertinacia de conceptos.
2. Claridad y vinculacién teoria practica en las argumentaciones.
3. Vinculacion teoria practica.



La calificacion se obtendra a través del siguiente polinomio:
CALIFICACION= 0,2xa+0,2xb+0,2xc+0,2xd+0,2xe
Donde:

a: Es la calificacion de la participacién e intervencién en las exposiciones
dialogadas.

b: Es el promedio de las calificaciones de los trabajos
practicos. c: Es la calificacion obtenida en el examen parcial.
d: Es la calificacion obtenida en el informe grupal y su defensa
publica. e: Es la valoracion de su participacion en el coloquio
integrador.

Las cinco instancias de evaluacién se aprueban con el 60 % como minimo en la
escala de 0 a 100 %.

Condiciones de aprobacion

Condiciones de regularizacién

Condiciones de asistencia segun reglamentacion vigente. Participacion e
intervencion en las exposiciones dialogadas, ejecucion y aprobacion de un
articulo (¢c/IMRyD y tema a convenir), trabajos practicos, examen parcial de
contenidos y coloquio integrador aprobados con promedio igual o superior a
60%.

Condiciones de promocion

Condiciones de asistencia segun reglamentacion vigente. Participacion e
intervencion en las exposiciones dialogadas, ejecucidon y aprobacién de un
articulo (c/IMRyD y tema a convenir), trabajos practicos, examen parcial de
contenidos y coloquio integrador aprobados con promedio igual o superior a
80%

Condiciones de examen libre



Condiciones generales segun reglamentacion vigente. Presentacidén de un trabajo
escrito sobre temas de la asignatura acordados con la catedra y coloquio
individual/grupal (u otra modalidad a establecer) sobre todos los contenidos
insertos en el programa analitico.

Actividades practicas y de laboratorio

Las actividades practicas propuestas por la catedra, definidas en el apartado de
metodologia de ensefianza son:

Exposiciones dialogadas sobre lecturas individuales y/o grupales sobre el
material basico y otros documentos y videos/documentales sugeridos vy
analisis y discusidén de casos y materiales videograficos en clases.
Trabajos practicos individuales y/o grupales

Ejecucidn, presentacién electronica y defensa/comunicacion publica de
informes individuales y/o grupales (realizados en actividades
extra-aulicas) con tematicas indicadas por el equipo docente sobre
aspectos relacionados a la asignatura.

Desagregado de competencias y resultados de aprendizaje

Competencias

|IEl estudiante...

CG5. Contribuir a la generacion de

eEs capaz de identificar problemas

desarrollos tecnoldgicos y/0 tecnoldgicos, analizarlos de manera
innovaciones tecnoldgicas. critica 'y proponer soluciones
efectivas.
CGS. Actuar con ética, eReconoce, analiza y valora
responsabilidad profesional y suficientemente los aspectos
compromiso social, considerando el contextuales y politicos,
impacto econdmico, social y econdmicos, sociales, tecnolégicos,
ambiental de su actividad en el ecoldgicos y éticos-legales
contexto local y global. vinculados a un determinado
sistema organizacional y sus

productos/procesos relacionados.




CG10. Actuar
emprendedor

con

espiritu

eEs capaz de generar nuevas ideas y
soluciones creativas para resolver
problemas técnicos y de negocio.

eEvalla de manera critica las ideas y
soluciones propuestas, analizando
riesgos, costos y beneficios desde
una perspectiva econdmica, social y
ambiental.

eEs capaz de desarrollar una visidon

a largo plazo para su
emprendimiento y planificar
estratégicamente cdémo alcanzar
sus objetivos




CE3.1.1 Planificar y supervisar
procesos, sistemas, instalaciones y
elementos complementarios
utilizando de manera efectiva los
recursos fisicos, humanos,
tecnoldgicos y econdmicos; a través
del desarrollo de criterios de
seleccion de materiales, equipos,
accesorios, sistemas de medicion y
la  aplicacibn de Normas vy
Reglamentaciones pertinentes,
atendiendo los requerimientos
profesionales practicos de operacion
y mantenimiento.

ePlanifica las diferentes etapas de

los multiples procesos
organizacionales atendiendo a
objetivos  claros, metodologias
pertinentes y recursos

involucrados.

eGestiona los recursos humanos,
fisicos, econdmicos y tecnoldgicos
para el cumplimiento de Ilo
planificado.

eFormula una rutina de trabajo que
permita operar, inspeccionar vy
evaluar los avances de las acciones
planificadas.

eComunica efectivamente avances,
planificaciones e informes de
supervision.

eAplica modelos
variadas y
sistematizacion,
anadlisis/evaluacion, valoracion vy
comunicacién de la informacién
(relevada y gestionada con criterios
cientificos  de rigurosidad vy
verificabilidad) relativa a tales
estudios y sus multiples variables
involucradas.

y herramientas
pertinentes de

eldentifica y construye cualidades y

habilidades para el trabajo en
equipo y la direccion -desde una
perspectiva humana- de los
procesos de gestién e innovacién
organizacional y social.
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